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Valkommen till Vardforum 2024 - tidigare
Lakarsekreterarforum!

Tillfallet for dig som dr medicinsk sekreterare,
vardadministrator, lakarsekreterare eller arbetar med
kundmottagning. Vid 2024 ars forum i Helsingborg,
Linkoping och Umea ger vara deltagare oss betyget 4,4
av 5 och hela 96% anser att konferensen i sin helhet
varit bra eller mycket bra! Som konferensarrangor i
mer an 20 ar &r det ett privilegium att fa sa goda vitsord
av deltagarna. Vi presenterar nu nya arrangemang for
hosten!

Anms| dig se
;o u nast den
0 j(l;m och f3 1000 kr rabatt for tvs
dagar och 500 kr fér en dag

2-dagars konf,
erens fr,
r. 5480kr* per person

Sekinas goda vanor for energi,
Efter att ha lyssnat pa feedback fran vara tidigare mod och styrka

deltagare har vi utformat hostens program och Sekina King
kompletterat det med &mnen som efterfragats. Vid
arets viktigaste forum for medicinska sekreterare,
vardadministratorer och lakarsekreterare far du
mojlighet till inspiration och kunskap inom aktuella y :
amnen som du méter i ditt vardagliga arbete och infér = Medicinens sjuka historia samt
framtida behov. Konferensen ger stora mojligheter positivt aldrande

till erfarenhetsutbyte med andra kollegor vid de iﬁ:ﬁiﬁgﬁgﬁ?

olika lunch-, kaffe- och fruktpauserna och pa vart

Sagt om tidigare forum:
"Tack fér fantastiskt givande upplégg och féreldsningar!"

"Bra blandning vad gdller dmnen och féreldsare. Trevligt Framtidens Sjukvard

mingel mellan féreldsningarna och manga tillféllen att

prata med kollegor" Peter Siljerud
Foto: Anders Warne

Ur programmet:

- Skratt - inget man skojar bort Fran harskartekniker

- Harskartekniker — vad ar det? till goda samtal

- Skapa vanor for valmaende AECISIEEECE )

Camilla Rénngren

- Alinom sjukvarden

- Medicinens historia
: : . Vart populdra Lakarsekreterarforum har bytt namn till
- Hitta din passion .
. i i Vardforum!

- Vaga satta mal och uppna dem . , _ ,
Ett forum for kunskap, information, utveckling och

- Mojligheter med Al o .
inspiration. Ta del av programmet du ocksa!

www.vardforum.se
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Dag1l

Malmo 10 oktober, Stockholm 23 oktober, Goteborg 14 november, Sundsvall 27 november

08:30 Registrering med vdlkomstkaffe

09:00 Sekinas goda vanor for energi, mod och styrka

Sekina Kling ar foreldsare och forfattare
till boken "Sekinas goda vanor: For energi,
mod och styrka".

Hon inspirerar verksamheter att skapa en
vinnarkultur, att tdnda den inre gnistan hos
varje medarbetare och att etablera goda
vanor. Med energi i varldsklass delar hon med sig av vardefulla
strategier och verktyg som hjalper dig att ma dnnu battre,
hitta din passion och vaga satta héga mal — och att uppna
dessa.

Inom olika verksamheter skapas olika kulturer. Sekinas passion
ar att skapa en vinnarkultur med varme. Dar méanniskor
utvecklas, vagar mer och nar langre. En verksamhets framgang
ar helt beroende av medarbetarnas mojlighet att nyttja sin
fulla kompetens, kdnna tillhérighet och autonomi.

Genom att skapa vanor for valmaende kan vi sétta oss sjalva

i ett tillstand som gor oss mer rustade att hantera motgangar
och inte lata kdnslorna ta 6ver i utmanande situationer. Malet
ar att varje individ i slutet av dagen alltid ska kdnna att hen
gjort en bra arbetsdag.

Sekina ser medarbetarnas kvaliteter och arbetssatt som en
verktygslada: Det &r viktigt att varje individ har en valfylld lada
med manga olika sorters verktyg, men ocksa lika viktigt att de
hittar sina egna favoritverktyg — det vill sdga att vi alla arbetar
pa olika satt.

Medarbetarna maste fa vara sig sjélva, och pa sa satt ha
forutsattningar att utvecklas till att bli sina basta jag. Genom
att lara kdnna oss sjalva kan vi skapa trygghet, arbetsgladje
och sjalvfortroende att na de stérsta framgangarnal

10:00 Formiddagsfika
10:25 Fortsatt seminarie med Sekina King

12:00 Gemensam lunch

13:30 Fran harskartekniker till goda samtal

Fredrik Mattsson ar foreldsare, utbildare och
radgivare inom kommmunikation. Han &r
journalist, har en fil. kan i humanoria vid Uppsala
universitet och har lang erfarenhet av att utbilda
grupper i bemétande och svara samtal.

Camilla Ronngren ar foreldsare, utbildare och
aktor i kommunikation och svara samtal. Hon
har lang erfarenhet av att utbilda grupper i
kommunikation och undervisar ocksa i scenisk
gestaltning samt ledarskap och organisation pa
Lundellska skolan

Att kommunicera med andra ar en fardighet, som gar att tréna.

| denna féreldsning fokuserar vi pa utmaningarna med vardaglig
kommunikation pa arbetsplatsen med hjalp av exempel fran Berit
As' fem klassiska harskartekniker.

Vad tysta budskap &r och paverkar och hur vi anvinder feedback
pa ett bra satt dr ocksa exempel pa dmnen som tas upp i denna
bade matnyttiga och roliga foreldsning. Med hjalp av spelade
scener illustrerar de bada foreldsarna Camilla Rénngren och
Fredrik Mattsson det dem pratar om.

Ur innehallet:
- Harskartekniker —vad ar det?
- Hur bemota och forebygga harskartekniker
- Att forsta och hantera tysta budskap
- Samtalet och konsten att lyssna aktivt

- Hur ger vi och tar emot feedback?

14:30 Eftermiddagskaffe
15:00 Fortsatt seminarie med Fredrik och Camilla

16:30 Dagen avslutas med mingel

www.vardforum.se
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Dag 2

Malmo 11 oktober, Stockholm 24 oktober, Géteborg 15 november, Sundsvall 28 november

08:00 Registrering med valkomstkaffe
08:30 Framtidens halso- och sjukvard

Peter Siljerud, Al-expert och
framtidsforskare, med omfattande
erfarenhet inom Al, tar med er pad en
djupdykning i den snabba utvecklingen
inom halso- och sjukvardssektorn. Som
professionell talare ser han till att forklara
vad som hinder inom detta komplexa omrade pa ett
lattbegripligt och underhallande satt.

Om det @r nagon trend som verkligen sticker ut for tillfallet
och har en enorm paverkan pa de flesta verksamheter, sa
ar det Al. Faktum &r att hélso- och sjukvard &r ett av de allra
hetaste tillampningsomradena for denna nya teknik.

Som en foljd kommer vi alla — oavsett roll i arbetslivet —
att behova lara oss mer om artificiell intelligens. Vi maste
lara oss att se mojligheterna med tekniken och forsta dess
konsekvenser och begrdnsningar.

Under detta seminarium tar vi det fran borjan. Pa ett
lattfattligt satt beskriver vi de maojligheter Al ger, vi tittar

pa inspirerande exempel pa tilldmpning inom halso-

och sjukvarden och delar med oss av féregangarnas
erfarenheter och insikter. | positiv anda vrider vi och viander
pa olika begrepp for att ge en god forstaelse for detta
mangfacetterade men hogintressanta omrade.

Men Al innebéar ocksa nya utmaningar och dilemman. Vi
fangar de eventuella farhagor tekniken vécker och ser hur vi
kan vianda dem till ndgot positivt. Tillsammans utforskar vi
hur ni kan dra nytta av Al som stod i er verksamhet och ger en
utblick pa hur framtidens halso- och sjukvard kan komma att
se ut i ljuset av de snabba forandringarna.

Bilder pa Peter Siljerud ér tagna av Anders Warne

09:30 Formiddagsfika
10:00 Fortsatt seminarie med Peter Siljerud

11:30 Gemensam lunch

13.00 Medicinens sjuka historia samt positivt aldrande

Henrik Widegren ar 6ron-ndsa-halsldkare,
foniater (rostlakare) och medlem i panelen i
SVT:s Fraga Lund. Han ar dven latskrivare och
artist. Samt krénikor i Dagens Medicin.

Varfor gor vi som vi gor idag i sjukvarden? For att fa reda
pa det maste vi blicka tillbaka och se var vi kommer ifran.
Henrik kommer att presentera 7000 ar av medicinhistoria
pa 70 minuter. Fran Hippokrates till Dr Google, pest och
kolera, aderlatning och lobotomi. Sjukvarden har inte alltid
varit hdlsosam. Skoterskor har inte alltid varit snélla. Och
doktorer rokte Camel, for det var nyttigare!

Henrik kommer dven att prata om alder och aldrande. Tva
dagar innan han fyllde 50 fick han ett brev fran Region
Skdne. Hans forsta tanke var att hans arbetsgivare ville
gratulera honom pa fédelsedagen. Men nej, det var ett
erbjudande om provtagning for prostatacancer...

Varfér tanker vi sa mycket pa alder? Vad hander egentligen
med kroppen nar vi blir dldre? Kan vi verkligen géra nagot at
det? Och &r 70 det nya 20? Henrik kommer att forklara hur
sex, drugs and rock’n’roll forvandlas till sex, mediciner och
lskarrock. Alderskriser behandlas bast med gladje!

Eftersom Henrik skriver latar om medicin och sjukvard
kommer han dven att ha med gitarren och blanda prat och
sang. Han kommer dock inte att dansa. Och det ska vi vara
evigt tacksamma for!

Bilder pa Henrik Widegren dr tagna av Freddy Billgvist.

14:00 Eftermiddagskaffe
14:30 Fortsatt seminarie med Henrik Widegren

16:00 Dagen avslutas

www.vardforum.se
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*Vid "boka tidigt"-rabatt i kombination med "Ga fem, betala for fyra"

ANMAL DIG REDAN IDAG

VI ERBJUDER FOLJANDE SEMINARIER

GOTEBORG 14-15 NOVEMBER
SUNDSVALL 27-28 NOVEMBER

MALMO 10-11 OKTOBER
STOCKHOLM 23-24 OKTOBER

Vi som arbetar med Véardforum

FOLJ 0SS PA
0soaALA MEDIER:

Facebook:
Kompetensgruppens Vardforum

Instagram:
Vardforum_KG
Amanda Apelberg och Ginger Andersson

PRISER t.0.m 30 juni ORD. PRIS
Konferenspris tvé dagar 6 850:- 7 850:-
Konferenspris en dag 5100:- 5600:-

| priset ingar lunch, kaffe, frukt och dokumentation.
Var vénlig och meddela oss vid annan kost.

Alla priser ar per person och exkl. moms

En 2-dagars far ej delas upp mellan olika personer

Anmal dig senast den 30 juni och fa 1.000 kronor i rabatt
for tva dagar!

0OBS!
Vanligen kontakta oss om du inte fatt din anmalan bekraftad inom fem
arbetsdagar.

Ga FEM, betala for FYRA!

Arrangorer:

Kompetens ()

o
prospector

telefon 010- 130 14 69

e-post kompetensgruppen@prospector.nu

www www.vardforum.se

Anmalan - se anmalningsformuldret pa hemsidan

Datum och plats:
10-11 oktober Malmé, Elite Hotel Savoy
Norra Vallgatan 62

23-24 oktober Stockholm, Quality Hotel Globe
Arenaslingan 7

14-15 november Goteborg, Scandic Hotel Crown
Polhemsplatsen 3

27-28 november Sundsvall, Elite Hotel Knaust
Storgatan 13

Hotell:

Vid behov av 6vernattning, sd rekommenderar
vi att du bokar hotellrum i god tid da flera
konferenser och méassor gar samtidigt.

Betalning:

Betalning erlaggs mot faktura 30 dagar netto.

Vi anlitar IKANO Bank for fakturering

Anmalan ar bindande men kan Overlatas till annan
person. Samtliga priser anges exlusive moms.

Avbokning: FRI AVBOKNING fram till och med
sex veckor innan konferens

Om avbokning sker sex veckor fére konferensstart
eller senare krediteras/aterbetalas ej avgiften utan
platsen kan istéllet 6verlatas till en ersattare.

Om du vill Iésa om hur vi behandlar personuppgifter kan
du gd in pé: https://www.prospector.nu/om-oss
gdpr

Vi reserverar oss for forandringar i programmet.

www.vardforum.se



